
    Agenzie       Formative     

Centrale Operativa ESCULAPIO ASL 5 PISA

L’Associazione  

        istituisce un corso di formazione per

OPERATORE TECNICO DI CENTRALE

Il corso è destinato a Volontarie/i delle Pubbliche Assistenze, Misericordie e C.R.I. della Regione

Toscana, in possesso dei seguenti requisiti :

1. Essere cittadine/i italiane/i

2. Essere maggiorenne

3. Essere in possesso del diploma di scuola media superiore 

4. Buona alfabetizzazione informatica

5. Essere in possesso di attestato di soccorritore livello avanzato

6. Esperienza almeno biennale come Volontario presso una Associazione 

                               Conoscenza lingua straniera (preferibile)



ATTENZIONE : i punti 5 e 6 non costituiscono requisito assoluto per diversamente abili ed invalidi civili e del

lavoro.

Il corso sarà così articolato :

Lezioni teoriche (ore 16)

� Le nostre Associazioni: il percorso storico delle Pubbliche Assistenze, Misericordie e C.R.I. della Toscana

� Legge 266/91

� Decreto Ministero dei Trasporti 553/87 e L.R. 25/2001

� DPR 27 Marzo 1992

� La Normativa Regionale e Locale sui Trasporti Sanitari Ordinari 

� L’Associazione Esculapio, il progetto delle Centrali di Coordinamento del Trasporto Ordinario.

L’esperienza fiorentina e pisana

� Cenni T.U. Protezione Dati personali e sensibili

� Elementi di psicologia della comunicazione sociale: la comunicazione interpersonale e telefonica 

� Elementi di informatica 

Parte pratica – esercitazioni e prove (10 ore)

Nelle lezioni pratiche verranno simulate le procedure di inserimento, 

assegnazione e gestione di richieste di trasporto sanitario ordinario. 

Stage Formativo (30 ore)

L’allievo opera in sala Operativa della Centrale, 

sotto la supervisione del Responsabile CO o di

 un tutor.



Alla fine dei tre moduli saranno svolte  due prove (1 scritta e 1 pratica); il superamento di queste,  assieme alla

positiva  valutazione  del  responsabile  C.O.,  sarà  condizione  necessaria  per  l’acquisizione  della  qualifica.  E’

necessaria la frequenza del corso e del tirocinio per almeno l’80% del monte orario previsto; diversamente non

sarà convalidato il diritto di accesso alla prova finale. 

Il  numero  massimo  degli  iscritti  al  corso  è  pari  a  15 (6  provenienti  dalle  Pubbliche  Assistenze,  6  dalle

Misericordie, 3 dalle C.R.I.); qualora il numero delle domande fosse superiore al numero dei posti, sarà svolta una

selezione mediante colloquio individuale ed eventuale test di ammissione.

Il corso si svolgerà a partire dal mese di Novembre 2009; il primo incontro sarà

comunicato ai frequentanti a mezzo e-mail o telefonico. Nel caso in cui fosse

necessario preliminare di ammissione, questo si terrà il giorno 23 Novembre

2009 alle ore 10.00 presso Ospedale F. Lotti.

Le  domande  di  partecipazione  al  corso,  redatte  in  carta  libera  debitamente  sottoscritte,  dovranno  essere

corredate di: 

- Curriculum vitae formativo

- Copia del diploma

- Copia attestato di soccorritore di livello avanzato e dei periodici retraining effettuati, così come previsto

dalla normativa regionale vigente

- Lettera di presentazione, redatta in carta intestata dell’Associazione di provenienza

- Dati anagrafici e identificativi (recapiti)

Le domande devono essere presentate personalmente presso la sede della C.O. Esculapio (*), in busta chiusa

indirizzata “al Responsabile C.O. Esculapio ASL5 – Ilario Fabri” dalle ore 08.30 alle ore 14.30, dal lunedì al venerdì;

il sabato dalle ore 08.30 alle ore 12.30 ENTRO E NON OLTRE IL 18 NOVEMBRE 2009.

Per eventuali informazioni e/o chiarimenti gli interessati potranno contattare il numero telefonico di seguito

indicato :

Sala Operativa C.O. Esculapio, tel 0587 – 29.10.66 (chiedere del Responsabile C.O. – Ilario Fabri)

 

(*) la sede della C.O. Esculapio è adiacente alla C.O. 118 ASL 5 – Ospedale Felice Lotti PONTEDERA, 1° piano,

corridoio frontale rispetto all’ingresso del DEU. 


